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VORWORT

Liebe Leser*innen,

,Kinder und Jugendliche haben ein Recht auf Schutz vor allen Formen von Gewalt, insbe-
sondere vor sexualisierter Gewalt“. Obwohl dies sehr eindeutig klingt und grof3e Zustim-
mung findet, gibt es in keinem Bereich der kindlichen Erlebniswelt Garantie dafur, dass es

auch tatsachlich so ist.

Der AWO Bundesverband hat bereits im Mai 2012 und im Marz 2016 mit dem Unabhan-
gigen Beauftragten fir Fragen des sexuellen Kindesmissbrauchs (UBSKM) eine Verein-
barung unterzeichnet, dass er sich fur den bestmdéglichen Schutz von Kindern und Jugend-
lichen in unseren AWO Einrichtungen, Strukturen und Organisationen einsetzt, indem

Schutzkonzepte vor Ort entwickelt werden.

Auch wir haben uns auf den Weg gemacht und Schutzkonzepte gegen Missbrauch insbe-
sondere sexuellen Missbrauch, als Trager erstellt und in den Kitas individuell weiterentwi-
ckelt.

Wir stellen damit klar, dass wir jede Form von Gewalt gegentiber Kindern, Jugendlichen
und Erwachsenen verurteilen. Wir machen uns fir ein besonderes Schutzrecht gegeniber

den uns anvertrauten Kindern und Jugendlichen stark.

Dariiber hinaus ist es uns ein Anliegen, die Kommunikation tiber Gewalt gegen Kinder und
Jugendliche anzuregen. Wir wiinschen uns eine Sensibilisierung fir das Thema, um Ver-

harmlosung und Wegschauen zu tberwinden.

Kinder und Jugendliche sind unsere Herzensangelegenheit. Sie sind unsere Zukunft.

Christine Albiez
Leitung

Referat fur Kindertagesbetreuung



I. Einleitung

Was ist ein Schutzkonzept?

~Schutzkonzepte sind ein Zusammenspiel aus institutionellen und padagogischen Mal-
nahmen sowie einer Kultur des Respekts und der Wertschatzung gegeniuber Kindern und
Jugendlichen. Sie umfassen Handlungspléne sowie konzeptionelle Elemente und basie-
ren auf einem partizipativen und prozessorientierten Grundverstandnis von Pravention
und Intervention. Schutzkonzepte gehen damit Uber einzelne und isolierte Praventions-
maf3nahmen hinaus und nehmen die Einrichtung sowohl als "Schutzraum™ (kein Tatort
werden) als auch als 'Kompetenzort', an dem Kinder Hilfe erhalten, die an andere Stelle

sexualisierte Gewalt erfahren, in den Blick"

Vereinbarung AWO und UBSKM

Grundlagen der padagogischen Arbeit:

Die Arbeit in den Kindertageseinrichtungen der AWO Miinchen-Stadt
basiert auf:

..der UN-Konvention iber 4 ~-den Bayerischen Leit- ...den Grupdsatzpositionen und
| die Rechte des Kindes ‘ linien fiir die Bildung | dem Leitbild des BundesYerbands :
und Erziehung von . der Arbeiterwohlfahrt, sowie den
Kindern bis zum Ende e
" tatsstandards des Qualitatsma-

. ~#+ nagement-Handbuchs und dem
wdomBayenschan, g "} Leitbild der AWO Miinchen-Stadt
Integrationsgesetz 7 y v S

(BayIntG)

” ...den jeweils aktuell geltenden rechtlichen :
" Bestimmungen und Vorgaben des Kinder- und ' .| -.den einrichtungsbezogenen
Jugendhilfegesetzes (KJHG, SGB VliI), des Baye.- : Konzeptionen mit spezifischen
% rischen Kinderbildungs- und Betreuungsgesetz mit " Gewichtungen in der konkreten
| Ausfiihrungsverordnung (BayKiBiG), des Bayerischen 3 Planung und Durchfiihrung pada-
~ Bildungs- und Erziehungsplan (BEP) und den Emp- ‘ &4 gogischer Aufgabenstellungen

¥ fehlungen zur padagogischen Arbeit in Horten

N
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J . '(h




Als Trager von mehr als 55 Kindertageseinrichtungen hat die AWO Munchen die Grund-
lagen der padagogischen Arbeit in allen Kitas festgelegt und Eltern sowie Mitarbeitenden

bekannt gegeben.

Dabei ist die Padagogik bereits der erste Grundstein zur Pravention von Gewalt, Miss-

brauch und Grenzverletzungen.

Fur uns ist der Fokus auf die Entwicklung der personalen Basiskompetenzen bei den Kin-
dern von zentraler Bedeutung. Selbstwertgefiihl, Selbstwirksamkeitserleben und soziale
Kompetenzen stellen Schutzfaktoren dar, vermindern mit zunehmenden Alter des Kindes
das Risiko Opfer zu werden oder erhéhen die Chancen die Gewalterfahrungen zu been-
den. Die Schutzfaktoren kénnen auch dazu fuhren, dass sich Betroffene friihzeitig Hilfe

holen oder sich widersetzen.

Als Trager hat die AWO Miinchen bereits in allen Einrichtungen fur Kinder und Jugendliche
ein Beschwerdemanagement eingefiihrt und in den Konzeptionen strukturell verankert.
Das Beschwerdemanagement dient sowohl der Préavention als auch der Intervention bei

Ubergriffen.

Verankerung von Kinderrechten und gelebter Partizipation

Der Partizipation kommt im Kinderschutz in Kitas eine Doppelbedeutung zu. Sie ist zum
einen als gesetzlicher Auftrag im 8 8 SGB VIII verankert und zum anderen als padagogi-
sche Aufgabe im Bayerischen Bildungs- und Erziehungsplan festgelegt. Die Mitwirkung
der Kinder am Bildungs- und Einrichtungsgeschehen wird als Schlisselkompetenz fiir Bil-

dung verstanden.

Im Sinne dieser Verpflichtungen hat sich die AWO Minchen bereits seit langen mit Parti-
zipation von Kindern beschéaftigt. Ganz besonders, weil sie verstanden hat, dass die Aus-
einandersetzung mit den Rechten von Kindern ist ein wichtiger Teil von Pravention im
Kinderschutz ist. Kinder kénnen ihre Rechte nur einfordern, wenn sie die Rechte kennen
und gelernt haben, diese Rechte einzufordern. Insbesondere die Rechte auf Schutz und

Beteiligung sollen hier in den Vordergrund gestellt werden.



Seit 2016 nehmen alle AWO Kitas an dem AWO internen Projekt ,Kinder mitentscheiden
und mithandeln lassen® teil. 12 Mitarbeiter*innen aus den Kitas wurden als Multiplikator*in-
nen Uber die Bertelsmann Stiftung bzw. Kinderstube der Demokratie ausgebildet. Seit der
Qualifizierung schulen sie in regelmafiigen Inhouse Fortbildungen die Kita-Teams zu den
Themen ,Beteiligungsprojekte®, ,Kita-Verfassung® und ,Beschwerdeverfahren®. Zudem
finden regelméRige Leitungscoachings statt. Das Thema Partizipation wird im Einstel-
lungsverfahren und in den Einzel-Jahresgesprachen systematisch begleitet. RegelmaRige

Inputs werden dariiber hinaus lber das Referat Kitas und Multiplikator*innen gegeben.

Wir verstehen Partizipation sowohl als gelebten Alltag als auch eine padagogische Grund-
haltung. Die Moglichkeit mitzumachen, mitzubestimmen und mitzugestalten hilft Kindern
zu verstehen, dass sie ihre Welt nicht einfach ist wie sie ist, sondern gestaltet werden
kann. Dass sich Schwierigkeiten und Probleme l6sen lassen, anstatt einfach hingenom-
men zu werden. Sie lernen, dass sie wichtiger Teil eines Ganzen sind, dass sie Mdglich-
keiten der Selbst- und Mitbestimmung haben. Ihre eigene Meinung zahlt und sie dirfen
~Ja“ und ,Nein“ sagen und werden dabei gehort. Dabei legen wir Wert darauf, dass auch
oder gerade nonverbale AuRerungen der Kinder bemerkt und aufgegriffen werden. An un-
seren Mitarbeiter*innen liegt es, dass die Frei- und Entscheidungsraume fiur die Kinder-
und Jugendlichen zuverlassig bereitgestellt werden und nicht einer Willkir unterliegen. Sie
mussen die Bereitschaft Macht abzugeben haben und den Kinder zutrauen, dass diese

guten Entscheidungen treffen.

Da wir um die Wichtigkeit von Sprache und Kommunikation als Trager wissen, nehmen
viele unserer Kitas am Bundesprojekt ,Weil Sprache der Schlussel zur Welt ist* teil. In
diesen Kitas ist eine Sprachfachkraft angestellt, welche die anderen Mitarbeiter*innen
coacht, um in alltagsintegrierten Situationen de Spracherwerb der Kinder anzuregen. Au-
Rerdem bietet die Sprachfachkraft Informationen und Beratung fur Eltern rund um den

Spracherwerb.



Miinchner Vereinbarung zum Kinderschutz

Die Munchner Vereinbarung zum Kinderschutz wird vollstéandig und zuverlassig eingehal-
ten. Sie wurde zur Sicherstellung des Schutzauftrags nach 8§ 8a und 8§ 72a des Achten
Buchs des Sozialgesetzbuchs (SGB VIII) zwischen der Stadt Minchen und samtlichen

sozialen Tragern geschlossen.

Die Grundvereinbarung enthéalt folgende Punkte:

» Gewichtige Anhaltspunkte fur eine Gefahrdung und Risikoeinschatzung

» Handlungsschritte zur Einschatzung des Gefahrdungsrisikos und Erarbeiten von
Vorschlagen fir erforderliche und geeignete Hilfen

* Insoweit erfahrene Fachkraft (ISEF)

* Einbeziehung von Personensorgeberechtigten, Kindern und Jugendlichen — Hin-
wirken auf die Inanspruchnahme von Hilfen im kooperativen Prozess mit den Be-
teiligten

* ETC e.V. - Kinderschutzkonzept (Stand 2021)

* Information der Bezirkssozialarbeit (BSA)

» Unmittelbare Information der BSA bei dringender Gefahrdung oder mangelnder
Mitwirkung

» Besonderheiten des in den §§ 5 bis 7 geregelten Verfahrens fur Trager, deren
Leistungsangebot konzeptionell keinen Kontakt mit Personensorge- oder
Erziehungsberechtigten vorsieht

* Dokumentation

» Sicherstellungsverpflichtung des Tragers

» Datenschutz

* Eignung der Mitarbeiter*innen (§ 72a SGB VIII)

* Qualitatssicherung, Kooperation und Evaluation

* Laufzeit und Kindigung

» Erganzende Bestimmungen



Der sexualpadagogische Ansatz in den AWO Kitas

Im Rahmen von Pravention bewegt sich Sexualpa&dagogik in der Ambivalenz zwischen
Schutz und experimentellen Erforschen und Ausprobieren. Somit umfasst sexuelle Bil-
dung in Kitas die Starkung und Férderung von Madchen und Jungen in einem positiven

Rahmen. Sie haben ein Recht auf Sexualitat und erhalten Begleitung und Unterstitzung

- Sich ihrer ,Selbst-bewusst” zu sein
- Sich verantwortlich fir die eignen Bedirfnisse einzusetzen,
- Das eigene Selbstvertrauen zu starken und

- Grenzen zu setzen und zu achten.

Dabei geht es nicht um rein kérperliche biologische Vorgange, sondern auch um Bezie-
hungen. Grenzverletzungen zu erkennen, aktiv Hilfe aufsuchen und auch annehmen kén-

nen.

Il. Definition sexueller Gewalt und Ubergriffe

Die AWO Miinchen-Stadt legt Wert darauf, die Formen der Gewalt gegen Kinder und
Schutzbefohlene umfassend aufzuzeigen und zu benennen. Dabei geht es der AWO Miin-
chen Stadt im Ganzen um die Sensibilisierung der Fachkrafte und bildet so die Grundlage

fir eine angemessene Intervention.

Gewalt ist ein Mittel, dass ein Kind dazu bringen kann etwas zu tun, was es nicht tun will.
Wir unterscheiden bzgl. der Formen der Gewalt zwischen Grenziberschreitungen,
Ubergriffen und sexueller Gewalt. AuRerdem werden die strafrechtlich relevanten For-
men der Gewalt thematisiert, um die Wichtigkeit unseres Kinderschutzkonzepts zu ver-
deutlichen.



1.1 Grenzuberschreitungen

Eine Grenziuberschreitung beschreibt eine einmalige oder sich wiederholende unange-
messene Verhaltensweise, die die Grenze des Gegentibers, innerhalb eines Betreuungs-
verhaltnisses tUberschreitet. Eine Grenziuberschreitung passiert meist unbewusst, unbeab-
sichtigt und/oder durch uberfirsorgliches Verhalten. Auch mangelnde Fachlichkeit, Stress-
situationen und fehlende oder unklare Einrichtungsstrukturen, sowie die Frage der Haltung
kénnen Grinde fur eine Grenziberschreitung sein. Eine Grenziberschreitung kann auch
zu einer Tater*innen Strategie zahlen, die zur Vorbereitung weiterer Grenztberschreitun-
gen, hin zu Ubergriffen oder sexueller Gewalt dient und/oder Reaktionen von Kolleg*innen,

des Tragers oder der Eltern aufzeigen sollen.

Beispiele:
0 Mangelnde Versorgung Essen & Getranke
N Kind vor die Ture stellen oder aus der
Gruppe
ausschlief3en
0 Zwang zum Aufessen oder Schlafen
N Das Kind am Arm zerren
0 Essenseingabe obwohl das Kind selbst es-
sen will
0 Herabwiirdigende AuBerungen
0 Verbale Androhungen von Strafen

1.2 Ubergriffe

Ubergriffe passieren im Gegensatz zu Grenzverletzungen nicht zufallig oder ausversehen
und sind eine Form von Machtmissbrauch. Sie sind, wie schon bei den Grenziberschrei-

tungen erwahnt, Teil einer Desensibilisierung hinsichtlich einer Vorbereitung von sexueller
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Gewalt, ein fachlicher Mangel und Ausdruck von mangelndem Respekt gegeniber Mad-
chen und Jungen. Fachkréfte setzen sich hier bewusst Uber den Widerstand der Kinder
hinweg. Grundsatze von Institutionen (Konzeptionen, Dienstanweisungen, Leitbilder, etc.),
gesellschaftliche Normen oder allgemeingtltige fachliche Standards werden dabei von
den Fachkréaften Gibergangen. Ubergriffe kdnnen sowohl physisch, psychisch und verbal
passieren. Bei psychischen Ubergriffen konnen Kinder extrem unter Druck gesetzt wer-
den. Nichtbeachtung und Diffamierungen sind Beispiele dafiir. Zu den physischen Uber-
griffen gehort das Uberschreiten der inneren Abwehr von Kindern, die die Kérperlichkeit,
die Sexualitat und die Schamgrenzen der Kinder verletzen kénne. Verbale Ubergriffe sind
beabsichtigtes Manipulieren, das Beschimpfen und/oder Beleidigen, sowie das ,Schweig-

sam-machen® von Kindern

1.3 Sexuelle Gewalt

,Sexueller Kindesmissbrauch ist ein Gewaltdelikt, bei dem Sexualitat blof3 als Mittel zum
Zweck dient. Er geht meist als geplante, bewusste und gewaltsame physische und psy-
chische Schadigung des Kindes vor sich. Um es nochmals zu betonen: Es handelt sich
dabei in Wirklichkeit meist nicht um sexuelle Befriedigung, sondern um sexualisierte Ge-
walttatigkeit.“ (Friedrich, 1998, S.17)

Sexuelle Gewalt verstehen wir als jede Art der sexuellen Handlung, die mit, an oder vor
einem oder mehreren Kindern vorgenommen wird. Die Fachkraft, die hier klar zur/zum
Tater*in wird, nutzt hierbei seine/ihre Machtposition, sowie das Vertrauens- und Abhan-
gigkeitsverhaltnis des Kindes aus, um die eigenen Bedurfnisse, welche tuber den Willen
und die innere Abwehr des Kindes gestellt werden, zu befriedigen. Hierbei handelt es sich
unwiderruflich um einen Machtmissbrauch gegentber unseren Schutzbefohlenen und
Schwéacheren. Zentral ist hier die direkte bzw. indirekte Verpflichtung zur Geheimhaltung

der sexuellen Gewalt (vgl. Bange & Deegener, 1996).
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2. Wer sind die Tater*innen?

Wir wollen unsere Mitarbeiter dahingehend sensibilisieren, dass Téater*innen verschie-
dene Profile haben und nicht nur die Fachkrafte in den Einrichtungen sein kénnen. Auch
wenn sich ein Vorfall nicht in der Einrichtung ereignet, missen wir sensibilisiert werden,

um Kinder zu verstehen und bei einem externen Verdacht schnell zu reagieren.

EXTERN
IN DEN EINRICHTUN-
GEN
Eltern
. Grol3eltern
Fachkrafte
) Geschwister
Auszubildende
) Nachbarn
Praktikanten
Verwandte
Eltern
, Bekannte
Hausmeister
) Nachhilfe
Hauswirtschaft
_ Musikschule
Jugendhilfe
N Kinder&Jugendliche
Spazierganger
Kinder

3. Strafrechtlich relevante Formen der Gewalt

Strafrechtlich relevante Formen von Gewalt kdnnen Kérperverletzungen, sexueller Miss-
brauch bzw. Nétigung oder auch Erpressung sein. Die in 8§ 72 a SGB VIII aufgenommenen
Straftatbestande sind samtlich einschlagig. Wer wegen einer in diesem Paragraph be-
nannten Straftaten verurteilt wurde, erhélt ab einer bestimmten Hohe der Geld- und Frei-
heitsstrafe einen solchen Eintrag in das erweiterte Filhrungszeugnis und darf nicht be-

schéftigt werden (vgl. Paritatischer Gesamtverband, 2015)

12



Einschlagige Straftaten des Strafgesetzbuches (StGB)
sind beispielsweise nach § 72a SGB VIl folgende:

§ 171 Verletzung der Fursorge- und Erziehungspflicht

8§ 174 Sexueller Missbrauch von Schutzbefohlenen

§ 174 c Sexueller Missbrauch unter Ausnutzung eines Beratungs-, Behandlungs- oder

Betreuungsverhaltnisses

8 176 Sexueller Missbrauch von Kindern

8 176 a Schwerer sexueller Missbrauch von Kindern

8 176 b Sexueller Missbrauch von Kindern mit Todesfolge

§ 177 Sexuelle N6tigung; Vergewaltigung

8 178 Sexuelle Notigung und Vergewaltigung mit Todesfolge

8 179 Sexueller Missbrauch widerstandsunfahiger Personen

§ 180 Forderung sexueller Handlungen Minderjahriger

§ 183 Exhibitionistische Handlungen

§ 183 a Erregung offentlichen Argernisses

§ 184 Verbreitung pornographischer Schriften

13



lll. Risikoanalyse und Umgangsregeln

Mit der Risiko- und Potentialanalyse soll erreicht werden, sich mit dem Geféahrdungspo-
tential und den ,Gelegenheitsstrukturen® - aber auch mit den Schutz- und Potentialfaktoren
- in den raumlichen Gegebenheiten, im padagogischen Alltag, in den Arbeitsablaufen und
in den organisatorischen Strukturen der eigenen Kita auseinanderzusetzen, um die Risi-
ken fur Kinder vor Ubergriffen, Grenzverletzungen und (sexualisierter) Gewalt im Rahmen

des Maoglichen zu minimieren und damit praventiv tatig zu sein.

Ziel ist das Erkennen mdglicher Schwachstellen und die Sensibilisierung ftir Risiken und
Gefahrenpotentialen in Bezug auf (sexualisierte) Gewalt innerhalb der eigenen Einrichtung
und der Aufbau einer achtsamen, wertschatzenden und aufmerksamen Einrichtungskultur,
die die personlichen Grenzen und Rechte aller Kinder und Erwachsenen im taglichen Mit-

einander wabhrt.

1. Zielgruppe
1.1 Altersstrukturen der Kinder

Unser Haus fur Kinder KiTZ Gubestralie hat derzeit eine Betriebserlaubnis fur 159 Kinder,
im Alter von neun Wochen bis 10 Jahren. Im Erdgeschoss befinden sich drei KiTZ-Grup-
pen (45 Platze fur Kinder im Alter von neun Wochen bis zur Einschulung), sowie die Hort-
gruppe mit 25 Platzen. Es kdnnen bis zu finf Kinder mit erhéhtem Forderbedarf nach 8 53
ff SGB Xll aufgenommen werden, dementsprechend reduziert sich die Anzahl der Kinder

in der Gruppe.

Im Obergeschoss bieten mehrere Raume Platz fir zwei Integrationsgruppen (30 Platze
fur Kinder im Alter von 3 Jahren bis zur Einschulung, 10 Kinder mit erh6htem Férderbedarf
nach 8 53 ff SGB XIlI). Eine weitere KiTZ-Gruppe (15 Platze fur Kinder im Alter von neun
Wochen bis zur Einschulung) und zwei Krippengruppen (24 Platze fur Kinder ab neun

Wochen bis drei Jahren).
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Das KiTZ ist ein Teil des ,AWO Sozialzentrum Moosach®. Im selben Gebaude gibt es noch

ein Alten- und Servicezentrum und eine Beratungsstelle fur Kulturangebote fur Senioren.

Das KiTZ liegt im Stadtteil Moosach. Dieser befindet sich aktuell stark im Wandel. Die

Bevdlkerung soll bis 2035 um ca. 34% wachsen.

Als KiTZ veranstalten wir, zusatzlich zur Regelbetreuung, stadtteiloffene Angebote fir alle
Familien des Stadtteils (vorrangig Familien, die bislang noch nicht an eine Kinderbetreu-
ung angeschlossen sind) und kooperieren besonders intensiv mit anderen sozialen Ein-
richtungen des Stadtteils. Die Angebote sind niederschwellig und an den Bedarfen und
Interessen der Familien des Stadltteils ausgerichtet. Zusatzlich gewahrleisten wir durch die
Altersmischung im Haus, dass wir Familien mdglichst lange begleiten und unterstitzen

kdnnen.

1.2 Umgang mit Nahe und Distanz

Néahe und Distanz ist nicht nur eine Frage der fachlichen Qualifikation, sondern vor allem
eine Frage der Haltung und dem Bild vom Kind. Grundlage ist hier die Auseinandersetzung
mit der eigenen Wertevorstellung und Sozialisation. Wichtig ist eine stetige Reflexion hin-
sichtlich Nahe und Distanz, Kitapersonal, Kinder und auch die Eltern fir Grenzen zu sen-
sibilisieren. Hinzu kommt, dass wir uns als Team im Klaren sind, dass alle Kinder und
Familien unterschiedliche Bedurfnisse in Bezug auf Nahe und Distanz haben, sowie di-

verse Werte leben.

Kinder lernen und erfahren in permanenter Interaktion mit der Umwelt, in welchen Situati-
onen sie Nahe und Distanz als angenehm oder auch unangenehm empfinden. Ihr Kérper
und ihre Geflihle sind schitzenswerte Bereiche, tber die wir und die Kinder selbstbestim-

men dirfen.

Wir unterstitzen die Kinder hierbei, in dem wir eine wertschatzende, vertrauensvolle und
begleitende Atmosphare im schitzenden Rahmen schaffen. So erméglichen wir ihnen

selbstbestimmt zu Handeln

Zu einem professionellen Umgang mit Nahe, Distanz und Grenzen gehort es, uns im Team
darliber auszutauschen, welches padagogische Handeln wir als wertvoll und welche
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Handlungen wir als grenziberschreitend erachten. Dadurch sinkt die Gefahr von unbeab-

sichtigten Grenzuberschreitungen bzw. kbnnen diese schneller erkannt werden.

In unserer Einrichtung mussen wir die Bedurfnisse der verschiedenen Altersbereiche und

die Entwicklungsstande der Kinder bertcksichtigen.

Im Kinderkrippenalter ist die Interaktion unter Berlicksichtigung der Bindungstheorie sehr
wichtig. Wir kdnnen durch die positive Beziehungsgestaltung mit den Krippenkindern, Kor-
persignale und die nonverbale Kommunikation deuten und so individuell auf ihre Beddrf-
nisse eingehen.

In der Krippe finden Ubergabe vom Arm der Eltern zum Arm der Padagogen und umge-
kehrt statt. Dies ist der Fall, wenn die jungeren Krippenkinder noch nicht gehen kénnen
oder diese ein Verlangen auf3ern. Genauso geben wir den Kleinkindern, die alleine die
Ubergabe bestreiten kénnen den Raum, um die Transition alleine zu bewaltigen.
Bedurfnisse der Kinder nach Nahe werden von den padagogischen Mitarbeiter*innen
immer nur erwidert, sie gehen nicht von ihnen aus.

Wenn wir die Krippenkinder zum Trdsten auf dem Schoss nehmen, schauen sie mit dem
Gesicht in Richtung der Gruppe. So haben Sie die Méglichkeit jederzeit, wenn ihre Bedurf-
nisse gestillt sind, wieder aufzustehen und ins Spiel zu kommen. Da nicht alle Krippenkin-
der einen passiven Wortschatz beherrschen ist es wichtig, durch Beobachtung aktuelle
Bedurfnisse und Interessen festzustellen. Bei Kindern, die bereits Uber den Wortschatz
verfugen, ist eine aktive, sprachliche Begleitung von hoher Wichtigkeit, um ihnen zu er-
moglichen Uber die ndchsten Schritte bzw. Ablaufe Bescheid zu wissen. Das vermittelt den

Kleinkindern grol3e Sicherheit.

Im Kindergartenalter ist es wichtig, das richtige Verhaltnis von Nahe und Distanz zu fin-
den. Kérperliche und emotionale Nahe geht aus unserer professionellen Sicht immer von
den Kindern aus. Auch das Alter und der Entwicklungsstand sollten an das Verhaltnis an-
gepasst sein. Die Kinder sehen dabei die Padagogen in der Kita als ihren sicheren Hafen.
Dies beruht auf wertschatzender und emphatischer Beziehungsgestaltung von Seiten des
Fachpersonals. Wir ermdglichen den Kindern, bei Bedarf emotionale oder kérperliche

N&he von uns zu erhalten.
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Kinder wollen, beispielsweise bei Verletzungen, von der Bezugspadagogin getrostet wer-
den, in Form von kurz auf dem Schol3 sitzen oder in den Arm genommen werden. Das
Trosten ist seitens des Padagogen immer mit dem Ziel verbunden, das Kind wieder in das

Gruppengeschehen zurtckzufihren.

Im Hort legt man grof3en Wert darauf, dass die allgemeinen Gesprachsregeln eingehalten
werden. Dies ist ein wichtiger Bestandteil in der Hortpddagogik, da die Kinder altersbedingt
ihren Raum bekommen, mitzureden und mitzubestimmen, Regeln zu erstellen und Be-
schwerden zu auRRern. Falls Hortkinder Trost brauchen, gehen wir auf die Hohe des Kindes
und fragen nach, ob wir behilflich sein kdnnen. Bei Bedarf nehmen wir die Kinder in den
Arm und nehmen ihre Sorgen ernst. Wir ermdglichen den Hortkindern altersentsprechend
gestaltete Rickzugsrdume. Unter den Kindern ist das Einhalten der Regeln sehr wichtig,
damit das wertschatzende Beisammensein in Kleingruppen unbeaufsichtigt ermdglicht

werden kann.

In padagogischen Bildungsangebot sprechen wir mit Kindern tber die eigenen emotiona-
len und koérperlichen Grenzen und das Bewahren der Grenzen anderer. Es werden Sys-
teme eingefuhrt Grenzen zu zeigen und diese klar zu kommunizieren. “Stopp heif’t Stopp*!
Das padagogische Team achtet darauf, das Intimbereiche gewahrt werden und sie zeigen

Kindern bei distanzlosen Verhalten klare Grenzen auf.

Durch das aktive Leben der Partizipation im KiTZ, haben alle Kinder taglich im Morgen-
kreis die Mdglichkeit, Themen und Anliegen zu benennen, Beschwerden zu auf3ern und

den Alltag aktiv mitzugestalten.

An zuklnftigen Elternabenden werden wir das Thema Kinderschutz einbinden, um so

Transparenz zu schaffen und einen offenen Umgang mit den Eltern zu pflegen.

1.3 Unterstitzung der Selbstpflege/Korperpflege

Pflegesituationen mit Kindern finden ausschlief3lich in geschitzten, aber einsehbaren
Raumen statt. Bei Bedarf, oder ausdrticklichen Wunsch des jeweiligen Kindes, helfen wir
den Kindern beim an-, aus- oder umziehen. Die Kinder werden gefragt, ob und von wem
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sie gewickelt werden mochten. Neue padagogische Mitarbeiter*Innen wickeln erst nach
einer Eingewdhnungs- und Kennenlernphase. Wir machen davon eine Ausnahme, wenn
ein Kind dies ausdricklich winscht. Kurzzeitpraktikanten werden vom Wickeln ausge-
schlossen. Wir gestalten die Wickelsituation ruhig und begleiten sie sprachlich. Wir benen-
nen die Kdrperteile korrekt. Die Krippentoiletten bieten den Krippenkindern und jingeren
Kindergartenkinder gemeinsame Toilettengdnge an. Dadurch wird die natirliche Entwick-
lung der Sauberkeitserziehung geftrdert. Das Erkennen der korperlichen Unterschiede
zwischen Jungen und Madchen ist ein wichtiger Prozess in der kindlichen Entwicklung und

soll den Kindern nicht vorenthalten werden.

Dennoch haben alle Kinder die Mdglichkeit, einen Toilettengang in privater Atmosphare,
hinter Trennwanden mit eingebauter Tur, zu nutzen. Beim Offnen einer Toilettentiir kiindi-
gen sich die Fachkrafte durchs Klopfen bzw. sprachlicher Ankiindigung an, z.B. ,Darf ich

reinkommen?*.

Im Hort sind die WCs nach den Geschlechtern aufgeteilt. Welches WC von welchem Ge-
schlecht genutzt wird partizipativ, am ersten Tag, von den Kindern festgelegt. Die Ein-
gangsture der Toiletten ist angelehnt und nicht geschlossen. Die jeweilige Kabine ist ab-
schlieBbar und durch eine bodentiefe Trennwand getrennt. Die Raumlichkeiten sind nicht

einsehbar.

2. Raumliche Gegebenheiten

Die Einrichtungsttr lasst sich von 08.00 bis 09.00 Uhr durch einen Summer 6ffnen. In
dieser Zeit werden die Kinder am Morgen gebracht. Ab 09.00 Uhr ist unsere Eingangstur
geschlossen und die Hortkinder, die Eltern, Lieferanten missen klingeln, um die Einrich-
tung betreten zu kénnen. Die externen Besucher klingeln in den jeweiligen Gruppen bzw.
Bereichen und melden sich persoénlich an, bevor man Sie tber den elektronischen Tur6ff-

ner hineinlasst oder sie personlich abholt.
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2.1 Innenrdume

Beim Betreten des Kindertageszentrums Gubestral3e befindet man sich im Eingangsbe-
reich, von hier aus fuhrt eine Tur zu den unteren drei Gruppen. Eine weitere Ture fuhrt in
das Treppenhaus, von dort aus zum Keller bzw. in den ersten Stock, in dem sich die wei-
teren Gruppen-, Funktions- und Burordume befinden. Vom Foyer fuhrt eine weitere TUr in
den Hortbereich. Im Untergeschoss befinden sich drei KiTZ —Gruppen (altersgemischt von
neun Wochen — 6 Jahren). Zwei der beiden Gruppen teilen sich ein Badezimmer. Das Bad
ist nur Gber die Gruppenrdume betretbar. Es verfugt Uber einen Wickeltisch, vier grol3e
Waschbecken sowie vier Toiletten mit Tire und eine Toilette ohne Tre flr die Krippen-
kinder. Auch der Schlafraum der unteren Etage befindet sich zwischen den beiden Grup-
pen und ist nur Uber diese begehbar. Im Erdgeschoss befindet sich noch ein Elternzimmer.
Dieses wird hauptsachlich fur Elterngesprache genutzt. Der dritte Gruppenraum verfigt
tiber einen Wintergarten, dieser dient als zusatzliche Spielmoglichkeit. Uber diesen ge-
langt man in das gruppeneigene Bad. Dieses ist nur tiber die Gruppe begehbar und verfiigt
Uber einen Wickeltisch, drei grof3e Waschbecken sowie zwei Toiletten mit Ture und einer
ohne Ture fur die Krippenkinder. Durch die Glastire im Eingang gelangt man in den Hort-
bereich, dieser verfugt Uber einen groRen Gruppenraum, einen Medienraum, einen Ent-
spannungsraum und einen Hausaufgaben-/Speiseraum. Das Bad verfligt Uber zwei bo-

dentief abgetrennte Toiletten und zwei Waschbecken.

Uber den Eingangsbereich gelangt man tber eine andere Ture in den ersten Stock. Hier
befindet sich das Buro fur das Leitungsteam, welches direkt an der Treppe liegt und mit
einer grol3en Glastire versehen ist, sodass wir transparent das Geschehen im Alltag mit-

bekommen.

Nebenan befinden sich unsere zwei Integrationsgruppen. Auch diese beiden Gruppen tei-
len sich ein Badezimmer, welches tber einen Wickeltisch, vier grol3e Waschbecken sowie
vier Toiletten mit Ture und einer ohne Ture verfugt. Ebenfalls vorhanden ist ein Zugang zu
jeweils einem Nebenraum, wovon einer als Funktionsraum, mit wechselnden Angeboten,
und einer als Bewegungsraum dient. Zusatzlich bietet das KiTZ einen Therapieraum flr
die Einzel- bzw. Kleingruppenférderung unserer Integrationskinder durch die Heilpadago-
gin.
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Neben dem Leitungsbtiro befindet sich das Personal- und Stadtteilbiro. Hier kbnnen Mit-
arbeiter in ihrer Vorbereitungszeit arbeiten und die Stadtteilpddagogin regelmafiige Bera-
tungen durchfihren. Durch die zentrale Lage kdnnen hausinterne Eltern in der Bring- und
Abholzeit den Kontakt suchen. Externe Eltern werden im Eingangsbereich abgeholt und

nach oben begleitet.

Durch eine weitere Glastlre hindurch kommt man zu einer weiteren KiTZ-Gruppe. Diese
verfugt Uber einen Gruppen- und einen Nebenraum, sowie Uber ein Kinderbad und einen
Wickelraum. Der Sprachraum befindet ebenfalls hier und kann als weiter Raum fur die
Gruppe genutzt werden. Der Sprach- und Literacy-Raum bietet neben einer Kinderblche-
rei, viele Horspiele und die Moglichkeit, sich mit einem monatlich wechselnden Thema

genauer auseinanderzusetzen.

Auch die beiden Krippengruppen sind im Obergeschoss untergebracht, sie verfligen je-
weils Uber einen Gruppen- und einen Nebenraum/ Schlafraum. Die Gruppen sind mitei-
nander durch eine Tir verbunden, sie teilen sich ein Bad und einen Spielflur. Das Bad
verfugt tber zwei grol3e Waschtische fur die Kinder, krippengeeignete Toiletten und zwei
Wickeltische.

Im hinteren Bereich befindet sich hinter einer Glastlre, welche von innen mit einem Dri-
cker, von auf3en nur durch einen Zahlencode zu 6ffnen ist, getrennt der Personalbereich.
Hier stehen den Mitarbeitern eine Personalkiiche mit Essbereich, ein Ruheraum und ein

Besprechungsraum zur Verfigung.

Zonen hochster Intimitat: Toiletten- und Krippenbereich
Diese Zonen sind geschutzte Bereiche, da Kinder sich hier teilweise oder ganz ausziehen.

Die Kinder sind vor den Blicken anderer geschitzt, dennoch sind die Raume einsehbar

und werden nicht geschlossen.

Wenn Eltern in Ausnahmesituationen ihr Kind im Kinderbad wickeln oder ihr Kind beim

Toilettengang begleiten mochten, missen Sie das Personal informieren.

20



Personen, die in diesen Zonen Reparaturen durchfiihren miissen, werden von uns beglei-

tet, bzw. die Zonen werden zeitweise komplett gesperrt.

Zonen mittlerer Intimitat: Schlafbereiche, Nebenraume

Beim Schlafen hat jedes Kind seine eigene Matratze oder sein Schlafnest. Sollte das Kind
die Nahe eines Erwachsenen bendtigen, setzt dieser sich neben das Kind, allerdings nicht
auf die Matratze des Kindes. Auch hier wird sensibel darauf geachtet, welche Bedurfnisse

jedes einzelne Kind in dieser Situation hat.

Eltern und andere Personen haben ohne Absprache keinen Zutritt zu Raumlichkeiten mit
hochster und mittlerer Intimitat. Wenn Eltern ihre Kinder abholen, holt das Personal die

Kinder aus den entsprechenden Raumlichkeiten.

Die Nebenraume dienen den Kindern vor und nach der Schlafenszeit als Ruckzugsorte
um zur Ruhe zu kommen oder in Kleingruppen an verschiedenen Angeboten teilnehmen

zu konnen.

Zonen mit geringer Intimitat: Gruppenraum und Funktionsrdume wie Turnhalle,

Mehrzweckraum, Béllebad

Alle Gruppenraume und Funktionsrdume im KiTZ sind von allen Kindern und Padagogen
jederzeit nutzbar. Hier findet eine Absprache unter dem Team statt, wann welcher Raum
reserviert ist. Die Turen der Gruppenrdume sind aul3erhalb des Morgenkreises und der
Essensituation immer offen. So entsteht zum einen eine Transparenz gegenuber den Kol-
leg*innen und den Eltern und zum anderen wird den Kindern so die Méglichkeit gegeben,
den Flur zu beobachten, wann die Eltern kommen oder ihre Freund*innen in den anderen
Gruppen zu sehen bzw. zu besuchen sind. Durch das Konzept der offenen Turen wird
darauf geachtet, dass die Kinder sich nicht in den Fluren oder Gruppen bei gedffneter Tur

umziehen.
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2.2 AulRenbereich

Zonen ohne Intimitat: Eingangsbereich, Flure, Garten und Aul3engelande

Der Eingangsbereich des KiTZ wird hauptsachlich fur Angebote der Vernetzungs- und
Stadotteilarbeit und fur Elternangebote genutzt. Er dient als Durchgangsraum, in dem Infor-
mationen fur die Eltern und fur die Kinder ausgehangt werden. Kinder halten sich hier nur
in Begleitung von Eltern oder Padagogen auf. In den Fluren befinden sich verteilt die Gar-

deroben der Kinder.

Der Aul3enbereich im KiTZ ist von der Stral3e nur schwer einsehbar. Er bietet den Kindern
die Mdglichkeit, ihre Interessen im Bereich Motorik, Bewegung und Spiel, in verschiedenen
Ecken des Gartens nachzugehen. Durch die Hecken und das Spielhauschen, haben die
Kinder die Mdglichkeit sich zurtickzuziehen bzw. sich zu verstecken. Da das KiTZ im
Wohngebiet liegt, ist es fur die Anwohner der oberen Etagen méglich, auf das Gelande zu
schauen. Auch befindet sich das Alten- und Service Zentrum mit im Geb&ude. Die Senio-
ren nutzen einen von unserem Garten abgetrennten Bereich des Aul3engeléandes und ha-
ben so ebenfalls Einblick in unseren Garten. Dem Team ist sich Uber diese Einsicht be-
wusst. In regelmaligen Teammeetings wird hierfir sensibilisiert. Fur die Nutzung des
Wasserspielplatzes kénnen die Kinder sich in den Innenrdumen der Kita ihre Badeklamot-

ten anziehen. Ein Umziehen im Garten findet nicht statt.

3. Personalentwicklung

Ein grof3es Ziel der AWO Minchen-Stadt ist es, dass schon vor der Einstellung der neuen
Mitarbeiter*innen ausgeschlossen wird, potentielle Tater*innen einzustellen. Deswegen
wird von jedem/er zukiinftigen Mitarbeiter*in ein erweitertes polizeiliches Flihrungszeugnis
verlangt.

Schon beim Vorstellungsgesprach wird den Bewerber*innen mitgeteilt, dass uns als Tréa-
ger der Kinderschutz sehr wichtig ist. Bei der Fihrung durch die Einrichtung, werden einige
Beispiele aus dem Verhaltenskodex genannt umso potentielle Tater*innen abzuschre-
cken. Der/die neue Mitarbeiter*in erhalt am 1. Arbeitstag in der Willkommensmappe, nicht
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nur alle Informationen zur Einrichtung, Dienstplan etc., sondern auch das Schutzkonzept,
um dies zu lesen und zu unterzeichnen. Die Einarbeitung findet in Form eines Patensys-
tems innerhalb des Teams statt, der/die Pate*in des neuen Mitarbeiters, der neuen Mitar-
beiterin bespricht mit ihm/ihr das Schutzkonzept und steht fir Fragen jederzeit zur Verfi-
gung. An den Klausurtagen im September wird mit dem Team ein Raum fur Feedback und

Losungsfindung entwickelt.

3.1 Stellenausschreibungen

In den Stellenausschreibungen achten wir darauf, dass die padagogischen Besonderhei-
ten der Einrichtung und die notwendige Profession gemaf der Funktion der zu besetzen-

den Stelle benannt wird.

Wir achten darauf, dass die Bewerber*innen entsprechend der gesetzlichen Vorgaben

durch das BayKiBiG alle notwendigen Qualifikationen mitbringen.

Die AWO Munchen Stadt arbeitet mit einer digitalen Bewerberplattform zusammen. Die
Personalabteilung und Mitarbeiter*Innen im Bewerbungsmanagement unterstitzen die
Leitungen bei der geeigneten Bewerberauswahl und dem gesamten Onboardingprozess.
Ungeeignete Bewerber*Innen kdnnen so leicht ausgeschlossen werden. Gerade in Bezug

auf das Schutzkonzept ein wichtiges Schutzinstrument.

3.2 Bewerbungsgesprach

Die Bewerbungsgesprache finden in der Einrichtung selbst statt. Anwesend ist dabei das
Leitungsteam. Die Bewerber*innen bekommen eine ausfihrliche Hausfihrung und eine

Beschreibung der Einrichtung.

Im Kennenlerngesprach wird die Wichtigkeit des Schutzkonzeptes, die partizipative Bil-
dungs- und Erziehungsarbeit sowie das Leitbild und die Prinzipien der AWO Minchen

Stadt erlautert.
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Auch werden Vorkenntnisse zum Schutzkonzept erfragt. Wir stellen den Bewerber*innen
auch die Fortbildungsperspektiven und Entwicklungsmadglichkeiten in Bezug zum Thema

Schutzkonzept und Partizipation dar.

3.3 Einstellung, Mitarbeitergesprache

Jeder neue Mitarbeiter*In bekommt eine Willkommensmappe ausgehandigt. Sie enthalt
alle notwendigen Schriftstiicke, die fur die Arbeit nach dem AWO internen Qualitatsstan-
dard wichtig sind.

Auch werden dem neuen Kolleg*innen die Hauskonzeption, das Schutzkonzept und die
Beschreibung der Beteiligungsprojekte und das Beschwerdeverfahren zum Lesen bereit-
gestellt.

Einmal im Jahr findet ein Mitarbeitergesprach zusammen mit der Leitung statt. Im Ge-
sprach werden Erfolge der padagogischen Arbeit besprochen, individuelle Hilfsmafl3nah-
men fur die Mitarbeiter*Innen thematisiert und sich Uber die Fortschreitung der Qualifizie-
rung (Teilnahme an WeiterbildungsmalRnahmen, Fortbildungen, Schulungen) ausge-

tauscht.

Bei Neueinstellung wird das Mitarbeitergesprach vor Ablauf der Probezeit gefuhrt und be-

sonders auf die Umsetzung des Schutzkonzepts und des Verhaltenskodex geachtet.

3.4 Fachwissen in allen Bereichen

Die Mitarbeiter der AWO haben jahrlich die Méglichkeit finf Fortbildungstage in Anspruch
zu nehmen. Gemeinsam mit der Einrichtungsleitung werden die Fortbildungswiinsche im
Jahresgesprach besprochen. Hierbei achten wir darauf, dass die Mitarbeiter*innen sich in
ihren padagogischen Schwerpunkten festigen kdnnen. Allerdings achten wir auch darauf,
dass neue Bereiche kennengelernt werden kénnen, sowie dass sich die Mitarbeiter*innen

mit einrichtungs- und tragerspezifischen Themen auseinandersetzen. Alle Mitarbeiternen
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sind verpflichtet, im Rhythmus von zwei Jahren, an einer Erste Hilfe Schulung teilzuneh-
men. In der Erarbeitung des Schutzkonzeptes, war es der Wunsch des Teams, hier auch

eine regelmaRige Fortbildung im Bereich des Schutzkonzepts einzufuhren.

Ausbildung der Mitarbeiter

Im KiTZ bieten wir Praktikanten aus Kinderpflegeschulen und Fachakademien an, einen
Teil ihrer Ausbildung bzw. ihre gesamte betriebliche Ausbildung bei uns zu absolvieren.
Uns ist wichtig, sie in die alltagliche Arbeit zu integrieren und ihnen Raum fir Beobachtun-
gen und Selbsterprobung zu geben. Hierbei werden sie von ihrer Anleitung begleitet und
unterstitzt. Am ersten Tag erhalt jede/r Praktikant*in eine Mappe mit allen Informationen

Uber die Einrichtung, inklusive des Schutzkonzeptes.

3.5 Kommunikation und Wertekultur

Wir kénnen nicht nicht kommunizieren. Selbst ohne Worte senden wir Signale an unser
Gegeniber, welche dann interpretiert werden. Mit unserer Mimik und Gestik kommunizie-
ren wir. Durch Gesichtsausdruck und Koérperhaltung, senden wir auch ohne Worte, Infor-
mationen an unser Umfeld. Kommunikation ist eine Schliisselkompetenz fir uns als sozi-
ales Wesen. Durch verbalen Austausch kénnen wir ausdrticken, was uns gerade durch
den Kopf geht, wie wir uns fihlen oder was wir brauchen. In der Zusammenarbeit im Team
ist der verbalen Austausch von gro3er Relevanz. In wdchentlichen Teammeetings und -

sitzungen wird fur Austausch Raum und Zeit geschaffen.

Die Kommunikation im KiTZ betrifft nicht nur das Team, sondern ganz besonders die Kin-
der. Gerade das erfordert eine besondere Feinfuhligkeit.

Kommunikation mit Kindern unterscheidet sich von der mit Erwachsenen. Kinder verste-

hen Zusammenhange anders. Je nach Alter- und Entwicklungsstand kénnen Kinder noch
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nicht oder nur wenig sprechen. Die Kommunikation lauft hier vor allem tber die Kdrper-
sprache. Die padagogischen Fachkrafte benétigen viel Fingerspitzengefihl, Einfihlungs-

vermdgen und Verstandnis.

Menschen suchen nach Werten, als Markierungspunkte fur ihren eigenen inneren Kom-
pass, um sich in unserer komplexen Welt zurechtzufinden. Jedes Teammitglied bringt sei-
nen eigenen Kompass mit. Diese &hneln sich an bestimmten Markierungspunkten oder
weichen an diesen ab. Als Team sind wir uns dessen bewusst und erarbeiten an Team-

und Konzepttagen gemeinsame Team-/Einrichtungswerte.

Im KiTZ werden Werte gemeinsamen im Alltag gebildet. Durch die Gemeinschatft erfahren
die Kinder wahrend des Tages viele Gelegenheiten zur Wertebildung. Sie lernen die un-
terschiedlichen und gemeinsamen Werte der anderen Kinder und Erzieher*innen kennen.
Sie erfahren, welche positiven Auswirkungen es hat, wenn gemeinsame Werte gelebt wer-
den. Sie erleben sich selbst als ein wertvolles Mitglied der Gruppe. Die Padagogen*innen
sind sich bewusst, dass sie den Kindern viele Werte vorleben. Sie verdeutlichen und ver-

balisieren den Kindern diese Werte, damit sie ein Bewusstsein daftir entwickeln.

3.6 Feedbackkultur, Mdglichkeiten der Reflexion, Supervision, Mitbestimmung

In den wochentlichen Teamsitzungen und jahrlichen Klausurtagen haben die Padago-
gen*innen die Moglichkeit die Einrichtungsstandards und die Einrichtungskonzeption zu
erarbeiten. In diesen Meetings wird Raum geschaffen fur Reflexionen und Feedback. In
den jahrlichen Mitarbeitergesprachen werden unter anderem das Jahr und die Kommuni-
kation im Haus reflektiert. Uber den Trager besteht die Mdglichkeit einen Supervisor*in ins
Team einzuladen. Gemeinsam mit dem Team werden neue Wege einer Feedbackkultur

im Team erarbeitet.
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4. Beteiligungs- und Beschwerdemoglichkeiten

Fur Kinder

,Denn etwas allein oder mit anderen tun zu dirfen und zu kénnen, ist flr

Kinder Motor ihrer Entwicklung.*!

In Bezug auf Beteiligung der Kinder im Alltag des KiTZ ist dies ein wichtiger Grundsatz im
Team. Kinder haben die Mdglichkeit, sich selbstwirksam in der Gruppe zu erleben, sowie
ihre Meinung und Bedurfnisse zu auf3ern. In den taglichen Morgenkreisen kénnen sie den
Alltag mitgestalten und Beschwerden vorbringen. Auch kénnen die Kinder ihre Beschwer-
den dem Leitungsteam gegenuber aul3ern. Hierfir kénnen sie ins Biro kommen oder uns
im Garten/ auf dem Flur ansprechen. In den regelméafig stattfinden Kinderkonferenzen ist
hierfr immer genlgen Zeit eingeplant. Auch soll ein Vertrauenspadagoge von den Kin-

dern gewahlt werden.

Fiur Eltern

Beobachtungen und Auffalligkeiten werden von beiden Seiten zeitnah angesprochen.
Es werden Sprechzeiten in der Bringzeit angeboten, in der die Eltern die Mdglichkeit haben
Fragen zu stellen, Beobachtungen zu schildern, sich mit Ihren Bedurfnissen an das Lei-
tungsteam zu wenden. Uber den Trager gibt es einen standardisierten Beschwerdeweg.
Diesen erhalten die Eltern mit der BegriRungsmappe am ersten Kitatag ihres Kindes und
er hangt fir alle sichtbar im Eingangsbereich der Kita aus. Zusatzlich hangt vor dem Buiro
ein Briefkasten, in den die Eltern Wiinsche, Sorgen, etc. einwerfen konnen. In regelmali-
gen Elternbeiratssitzungen, an denen sowohl die Elternbeirate der Gruppen als auch alle
Eltern anderen teilnehmen kénnen, haben sie die Moglichkeit zu verschiedenen Themen
angehort zu werden, ihre Winsche und Bediirfnisse zu platzieren und an Kita Prozessen

mitzuwirken.

1 Zitat: ,Das Praxisbuch: Mitentscheiden und Mithandeln in der Kita“, Verlag Bertelsmann Stiftung, S. 7
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Flr Mitarbeiter/innen

In den wochentlichen Teamsitzungen und jahrlichen Klausurtagen haben die Padago-
gen*innen die Moglichkeit die Einrichtungsstandards und die Einrichtungskonzeption mit
zu gestalten. In diesen Meetings und in den jahrlichen Mitarbeitergesprachen wird Raum
geschaffen fur Reflexionen und Feedback. Auch die Mitarbeiter kennen den Beschwerde-

weg und kénnen diesen nutzen.

4.1 Zugang zu Informationen

Gemeinsam mit dem Team wird ein Ordner erarbeitet in dem alle Informationen zum
Schutzkonzept, wie das Konzept an sich, Telefonnummern der IsoFaKs und Ablauf,
Fachinhalte, etc. Dieser Ordner wird im Mitarbeiterblro hinterlegt, so dass alle Teammit-
glieder Zugriff haben. Das Team verflgt ebenfalls Uber die Zugangsdaten zum Intranet
der AWO Minchen Stadet, in der Information zum Schutzkonzept von Tréagerseite hinterlegt

sind.
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5. Handlungsplan

' Schutzauftrag §8a ] .
e o Il_Dienstleistun
:AI‘WJ sl Verfahrensablauf - 9
Seite 1 von 1 Referat Kindertagesbetreuung _1.8. ;’;:u‘?:m

Ablauf MaBnahme Verantwortlich

(1 . L

Information an Einrichtungs-

Wahrnehl]‘lqu \.ron_.Aj?halts— leitung, andere zustandige Padagogische Fachkraft
punkten fir eine magliche adagogische Fachkrifte

Gefahrdung des Kindeswohls padagog

) _ . : -

Vermutetes Gefahrdungsrisi- | Kollegiale Beratung Padagogische Fachkraft

ko widerlegen

Konnte ein vermutetes Gefahrdungsrisiko nicht widerlegt werden finden die folgenden
Handlungsschritte unter besonderer Beachtung der mit dem zustindigem Jugendamt
geschlossenen Vereinbarungen zu §8a Anwendung!

Eine ausfithrliche Dok tation der einzel Proz hritte ist unerldsslich!

Eg chitz Gefahrd . | Einbeziehung einer insoweit Einrichtungsleitu

sikz Aatzung Lelanraungsn- | o tahrenen Fachkraft Inrichiungsieilung
[Edlzl‘wicklun Mafnahmenka- Erstellung eines Malknah- Einrichtungsleitung, Padago-
talog um R?siko abzuwenden menkatalogs gische Fachkraft

(5) . .
Uberwachung des Malnah- Einrichtungsleitung

menkatalogs

schriftliche und personliche
(6) Information F_Meldung Kin-

Information an Trager deswohlgefahrdung Einrichtungsleitung
% schriftliche und personliche
Information an zustandiges Information F_Meldung Kin- Einrichtungsleitung

Jugendamt deswohlgefahrdung

Bei einem Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung gilt der interne Ablaufplan geméal dem
AWO- Qualitatsstandart. Um ein Gefahrdungsrisiko differenziert einzuschatzen, kénnen
wir uns an Frau Vanessa Herrmann und die ausgebildeten das Stadtjugendamtes Mun-
chen wenden. Die IseF ,insoweit erfahrene Fachkrafte“ der Fachberatung Kinderschutz

beraten und unterstitzen uns in der praktischen Umsetzung des §8a SGB VIII:

Beratung zum Kinderschutz im Stadtjugendamt
Telefon
+49 89 233-49999

Beratung zum Kinderschutz:

Tel.: 089-23349999 Fax: 089-23398949999
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tel:+498923349999

E- Mail: beratung-kinderschutz.soz@muenchen.de

Web: www.muenchen.de/beratung-zum-kinderschutz

6. Weitere Risiken

Eingangsbereich

Das Team ist sensibilisiert, dass die Haupttire in der Bringzeit von aul3en zu 6ffnen ist.
Der Eingangsbereich ist nur von einer Gruppe einsehbar, das Team dieser Gruppe achtet
immer wieder auf diesen Bereich. Das Team ist angewiesen die Ture nur zu 6ffnen, wenn
sie Uber die Gensprechanlage erfahren haben wer dort ist. Einrichtungsfremde werden im

Eingangsbereich abgeholt.
Toilettennutzung

Wahrend der Abholsituation missen die Eltern dem Fachpersonal Bescheid geben, wenn

Sie z.B. zum Wickeln das Kinderbad betreten mussen.
Abholsituation Garderobe

Das Team achtet drauf, dass die Eltern sich kurz in der Garderobe aufhalten.

IV. Praventive MalRnahmen zur Verhinderung sexualisierter Gewalt und
Grenzluberschreitung

Wir die AWO Muinchen-Stadt versuchen alles zu tun, um unsere Mitarbeiter*innen dahin-
gehend zu sensibilisieren, Machtmissbrauch an Kindern zu erkennen, zu unterlassen
und/oder zu vermeiden. Die Basis stellen die Kinderschutzschulungen dar, die diesem
Kinderschutzkonzept vorangegangen sind. Auf Grundlage dieser Schulungen und einem
vorgegebenen Rahmen des KITA Referats, gilt die gemeinsame Erarbeitung des einrich-
tungsspezifischen Kinderschutzkonzepts als Basis der Pravention gegen Machtmiss-
brauch an Kindern. Einzelne Gliederungspunkte des Kinderschutzkonzepts fuhren zur Er-
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arbeitung verschiedener Ma3nahmen, die fur die Sensibilisierung der Mitarbeiter unab-
dingbar sind. Beispiele hierflr sind u.a. ein Konzept tber sexuelle Bildung und Entwicklung
von Kindern, Regeln und feste Ablaufe bei Besuch von externen Personen und Veranstal-
tungen, Fortbildungen zum Thema Kinderschutz, Partizipation, Eltern-Kind-Arbeit, Um-
gang mit Bewerbern, eine gemeinsame Haltung und gemeinsame Werte, eine offene Kom-

munikationskultur, etc.

Pravention durch ein integriertes Konzept zur sexuellen Bildung

Unter dem Begriff: ,sexuelle Bildung“ verstehen wir die ganzheitlich korperlichen, seeli-
schen, emotionalen und sozialen Lernprozesse der Kinder und keinen Aufklarungsunter-
richt. Sexualerziehung ist gelebte Pravention, denn die Kinder erlernen Regeln, entwickeln
Korperbewusstsein und Grenzen, erkunden ihre Gefiuihle, erlernen den Umgang mit Moral
und Rollenverstandnis, erkennen sich und andere in ihrem Geschlecht und lernen Vielfalt

kennen und schétzen.

Unsere Ziele:

- Akzeptanz des eigenen Korpers aufbauen

- Selbstwertgefuhl starken

- Toleranz, Mitgeftihl und Einfihlungsvermégen aufbauen

- Kennen eigener sexueller Bedurfnisse

- Bereitschaft, die sexuellen Bedirfnisse anderer - also auch das NEIN - bedingungs-
los zu akzeptieren

- sprachliche Ausdrucksfahigkeit zum Thema entwickeln, Fachbegriffe kennen

- Schamgrenzen (er)kennen (eigene sowie die anderer)

Entwicklung der kindlichen Sexualitat

L~Sexualitat ist ein grundsétzlich menschliches Bedurfnis, das uns von Geburt an beglei-

tet. Sie &ulRert sich in dem Wunsch nach koérperlich-seelischer Lust, Wohlbefinden und
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Zartlichkeit und zielt auf Erregung und Befriedigung ab. Sexualitat ist auf kein bestimm-
tes Lebensalter begrenzt, sondern eine Lebensenergie, die den Menschen von der Ge-
burt bis zum Tod begleitet.”

(Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklarung)

Herausforderungen an die Fachkréafte

Reflexion unserer eigenen Haltung zum Thema ,kindliche Sexualitat”.

Reflexion unserer eigenen Schamgrenzen.

Handlungsfahig bleiben in allen Situationen - durch gute Vorbereitung und Sachkennt-
nisse.

Im Team einen demokratischen Konsens finden, in Bezug auf Regeln, damit alle Mitarbei-
tenden sich darin wiederfinden.

Sensibel fur das Thema bleiben, hinschauen und wenn nétig eingreifen, um Kinder vor
Grenziiberschreitungen und sexuellen Ubergriffen zu schutzen.

Verzicht auf verbales und nonverbales wertendes Verhalten (z.B. Augen verdrehen).
Aktives Stellung beziehen gegen gewalttatiges diskriminierendes Verhalten.
Integrationskinder: Fachwissen und professioneller Umgang mit verschiedenen Beein-

trachtigungen unter Berucksichtigung des Entwicklungsstandes.

Mit sexuellen Aktivitaten der Kinder umgehen und sie begleiten

Im 4. und 5. Lebensjahr vertieft sich das Geschlechtsbewusstsein der Kinder und das In-
teresse an der Erkundung des eigenen und des anderen Koérpers. Auch interessieren sich
die Kinder vermehrt dafur, woher sie kommen (Thema Schwangerschaft) und wie sie in
Mamas Bauch gekommen sind. Sie suchen altersgerechte Antworten auf diese und an-
dere Fragen zu ihrem Koérper. Sie moéchten ihrem Wunsch nach Warme und Zuwendung
nachkommen und ihren Kérper mit allen Sinnen erleben dirfen. Sie wollen erfahren was

gesund fir ihren Korper ist (Erndhrung und Pflege).
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So konnte z.B. die Situation entstehen, dass ein Kind uns erzéahlt, dass es ein Geschwis-
terchen bekommt und die Frage aufkommt, wie dieses in Mamas Bauch gekommen ist.

Hierbei kommt es auf die unterschiedlichen Entwicklungsstufen der Kinder an. Wir nutzen
dem Alter sowie dem Entwicklungsstand entsprechende Kinderbucher. Wir orientieren uns
an den Fragen der Kinder und bleiben bei diesem Themenbereich. Manche Details tber-

fordern Kinder.

Sexualerziehung gehoért zum Erziehungs- und Bildungsauftrag einer Kindertageseinrich-
tung. Fragen von Kindern in diesem Alter Uber das Thema: ,Wie entsteht ein Kind? Was
ist der Unterschied zwischen Madchen und Jungs?, Was bedeutet ,Knutschen®, etc.?“
auch ,sogenannte ,Doktorspiele” interessieren die Kinder, sie sind neugierig und mdéchten

mehr darlber wissen.

Beobachten wir z.B. zwei Kinder, die angezogen aufeinanderliegen und dies auf Freiwil-
ligkeit basiert, nehmen wir die Situation ernst und unterbinden sie zunachst nicht.

Wir fragen die Kinder, was sie machen und wo sie das evtl. gesehen haben. Es konnte
sein, dass sie dies in den Medien gesehen haben, von alteren Geschwistern gehdrt haben
oder sie Zeuge von sexuellen Handlungen geworden sind. Deshalb ist es wichtig, sensibel
fur die Hintergriinde zu sein. In der Regel handelt es sich um kindliche Neugier. Wir be-

sprechen uns zunachst im Team um einen weiteren Handlungsplan zu entwerfen.

Unter Doktorspielen verstehen wir:

Kinder ziehen sich in einen Bereich zurtck. Ein Kind sagt zum anderen: ,Ich mochte gerne
mal bei Dir unter dem Arm Fieber messen. Zieh mal Dein Oberteil aus!®
Ein Madchen (mit Inklusionshintergrund, z.B. geistiger Behinderung) sagt zu einem Jun-

gen: ,lch gebe Dir jetzt eine Spritze in den Hintern!”

- Das Nachspielen, was bei einem Arztbesuch oder bei Krankheiten zu Hause erlebt
wurde (Verabreichen von Medizin, Spritze geben, Fieber unter dem Arm messen...)
- Den Korper erkunden und vergleichen.

- Entdecken von kérperlichen Unterschieden.
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- Sich gegenseitig untersuchen.
- Schone Geflihle geniel3en, dabei aber die Grenzen anderer achten.

- Alle Kinder sind neugierig den eigenen Korper zu erkunden.

Regeln bei Rollenspielen, Doktorspielen und Kindermassagen:

Alle Spiele basieren auf der Freiwilligkeit eines jeden einzelnen Kindes, d.h. wenn ein Kind
sagt, ich méchte keine Spritze bekommen oder ich will meine Kleidung anlassen, muss
dies beachtet werden. Vorsicht beim Spiel ist geboten, keiner tut dem anderen weh. Sollte
ein Kind ein grenziberschreitendes Verhalten zeigen, greifen wir sofort ein und bespre-

chen die Situation behutsam mit den betreffenden Kindern.

Spielen Kinder mit unterschiedlichen Entwicklungsstufen (korperlichen und geistigen Vo-
raussetzungen - Inklusion) miteinander, sind wir sensibel dafir, wann wir eingreifen, damit
Kinder mit einer héheren Entwicklungsstufe, Kinder mit einer geringeren Entwicklungs-

stufe nicht Gbervorteilen, ausnutzen usw.
Jeder darf jederzeit das Spiel verlassen und beenden.

Wir besprechen mit den Kindern im Vorfeld, dass nichts in Kdrpertffnungen gesteckt
(Nase, Mund, Ohren, Scheide, Penis, Po) werden darf. Unterhosen bleiben an! Sollte ein
Kind ein solches Spiel ablehnen, wird es ermutigt einer padagogischen Vertrauensperson

seine Bedenken zu erzahlen. — Hilfe holen ist kein Petzen!
Selbstbefriedigung:

Kindlich-sexuell motivierte Handlungen gehoren zur Entwicklung. Hierbei unterscheiden

wir, wo, wann, wie oft und aus welchen Grinden dies bei uns in der Einrichtung geschieht.

Sollte sich z.B. ein Kind im Gruppenraum an den Genitalien selbst stimulieren, bitten wir
das Kind in einen geschitzten Raum und sprechen mit ihm dariber. Wir vermitteln ihm,
dass es an sich nichts Verwerfliches oder Schlimmes ist, sondern Kinder Lust haben ihren

Korper zu entdecken. Wir bieten dem Kind eine Alternative als Riickzugsort an.
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Umgang mit sexuellen Grenziberschreitungen von Kindern

Fachlicher Umgang mit sexuellen Ubergriffen unter Kindern:

Elnen sexuellen Ubergriff
Durch eigens wahrnehmen Durch
Beubacitung nachu dglicie
Information
SofortmaRnahmen: Ruhe sexuelle ibergriffe
ibergriff beenden — Fiar halten
pory . - —— -
beteiligte Kinder trennen Sich Dem betroffenen Kind
custdndig glauben
tiihlen l
Infor In und &
Zuerst mit betroffenem Kind sprechen
Dan il Gl Kind I

im Team planen
Abstimmung mit Leitung und Irdger

... diie Kinder . die Eltern . die Kollegen/innen,
den Triger
Schutz, Trost und Starkung Anteilnanme, Transparenz Unterstutzung und Klarheit
fir das betroffene Kind und Unterstutzung fur die durch die Leitung
Eltern des betroffenen
Kindes
Grenrsetzung, Klarheit und Verstdndnis, Transparenz Austausch und Riickhalt im
Zutrouen fur das und Einordnung fir die Team
libergriffige Kind Eltern des libergriffigen
Kindes
Information, Pravention Transparenz und Abstimmung und
und Sicherheit fir die Einardnung fiir die Eltern UnterstOtzung durch den
Kindergruppe der Kindergruppe Irager
r

Unser Verstandnis von Kooperation und Zusammenarbeit mit Eltern

Die Eltern werden in Konzeption und Schutzkonzept, sowie bei Infoveranstaltungen Uber
unsere Haltung zum Thema umfassend informiert. Wir stehen in regelméaRigem Austausch
Uber die Entwicklung der Kinder und sprechen besondere Vorfalle und Beobachtungen

umgehend an.

Fortbildung zum Thema ,,Kinderschutz“ — Klausurtage bzw. Einheiten in Teambe-

sprechungen

Das Vorgehen bei Kindeswohlgefahrdung gema dem AWO-Standard wird mit allen pad.

Mitarbeitenden regelmaRig besprochen.
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Es finden AWO interne Schulungen zum Thema statt.

Themenspezifische Elternabende

Bedarfsorientiert werden entsprechende Themen-Elternabende angeboten.

Umgang mit Bewerber*innen und neuen Kollegen*innen

Der Verhaltenskodex wird den neuen Mitarbeiter*Innen in der Willkommensmappe mit
ausgehandigt. Wir gehen persoénlich mit den neuen Kollegen sowie Praktikanten den Ver-
haltenskodex Punkt fir Punkt durch.
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V. Verhaltenskodex

Der Verhaltenskodex dient den Mitarbeitenden der AWO Munchen-Stadt Kindertagesein-
richtungen als Orientierungsrahmen im achtsamen Umgang mit den anvertrauten Kindern
und ist ein bewahrtes Mittel zur Pravention von Machtmissbrauch und sexuellen Ubergrif-
fen gegenuber den anvertrauten Kindern. Im Verhaltenskodex sind Regelungen festgelegt
die den Umgang mit besonders zu schitzenden Situationen aufgreifen. Die Regelungen
betreffen nicht nur das Thema sexuellen Missbrauch, sondern greifen die unterschied-
lichsten Begegnungssituationen in der Einrichtung auf. Der Verhaltenskodex beleuchtet
die Beziehungen zwischen Mitarbeitenden und Kindern, Mitarbeitenden und Eltern, Eltern
und Kinder und die Beziehungen der Kinder untereinander. Eine Auseinandersetzung fin-
det mit den Themen: Néahe-Distanz, Ansprache, verbaler und nonverbaler Kontakt, Um-
gang und Gestaltung von Spiel- und Alltagssituationen statt. Es wird klar definiert welches
Verhalten in der Kita nicht toleriert wird und wie der Umgang mit grenzverletzenden Situ-

ationen ist.

Indem ein klarer Rahmen geschaffen wird, bietet der Verhaltenskodex den uns anvertrau-
ten Kindern, Eltern und AWO Mitarbeiter*innen Schutz und Orientierung. Kinder werden
praventiv vor. Missbrauch und Gewalt sowie Mitarbeiter*innen vor falschen Anschuldigun-
gen geschitzt. Der Verhaltenskodex fordert eine Kultur der Achtsamkeit, die auf Wert-

schatzung, Aufrichtigkeit und Transparenz basiert.

Unser Verhaltenskodex zur Vermeidung von Grenziberschreitungen

e Wir achten und respektieren die Rechte der Kinder und gehen auf die individuellen
Bedurfnisse ein (AWO Grundsétze).

e Wir arbeiten professionell, integrativ, interkulturell, innovativ und nachhaltig.

e Die Verantwortung fur den Schutz von Kindern liegt immer bei den zustandigen
Erwachsenen.

e Wir sind ein Haus fir Kinder und gehen mit offenen Augen und Ohren durchs Haus.

e Wir sind fur alle Kinder verantwortlich.

e Wir legen auf einen respektvollen und achtsamen Umgang miteinander wert. Es
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wird eine vertrauensvolle Teamkultur gelebt.

e Das sprachliche begleiten im Handeln wird im Alltag gelebt (Sprachkita).

e Partizipation wird mit den Kindern gelebt, durch das transparente mitentscheiden
erleben die Kinder demokratische Prinzipien.

e Wir behandeln diverse Kinder als eigenstandige, individuelle Persénlichkeiten und
leben eine gegenseitige Akzeptanz der Bedurfnisse und Grenzen.

e Wir fragen die Kinder altersentsprechend nach Erlaubnis fur Kérperkontakt und be-
nennen dessen Zweck (Sonnencreme eincremen).

e Wir achten darauf, dass die vereinbarten Regeln eingehalten werden.

e Wir fragen die Kinder, ob Sie fotografiert werden wollen, oder nicht (z.B. beim Ge-
burtstag).

e Wir respektieren ein Nein der Kinder.

e Mitarbeiter kiissen keine Kinder und lassen sich nicht kiissen. Bei Kiissen von Kin-
dern wird das Kind altersgemaR auf die nétige Distanz hingewiesen.

e Kosenamen werden nicht verwendet, die Kinder werden grundsétzlich beim Namen
genannt. Abktrzungen der Kindernamen sind mit Einverstandnis der Kinder und mit

Rucksprache der Eltern in Ordnung.

Wie kbnnen wir gewahrleisten, dass der Verhaltenskodex zwischen Erwachsenen

und Kindern eingehalten wird?

Der Verhaltenskodex wird unter der Beriicksichtigung des Schutzkonzeptes jahrlich mit
dem Team bei den Klausurtagen besprochen und ggf. Gberarbeitet. Im Anschluss wird er
beim 1. Elternabend im Kitajahr vorgestellt.

Wie kénnen wir sicherstellen, dass die Grenzen zwischen den Kindern geachtet und

eingehalten werden?

e Wir fuhren gemeinsam Regeln ein, besprechen und reflektieren diese.
e Wir thematisieren regelmafiig entsprechende Themen im Alltag, bei gezielten Pro-

jekten, Elternbeiratssitzungen und in Teamsitzungen.
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e Wir gehen mit offenen Augen durchs Haus.
e Wirunterstutzen in Konfliktsituation und bestérken die Kinder darin, NEIN zu sagen.

e Wir leben als Vorbilder entsprechendes Verhalten vor.

Integrationskinder fallt es aufgrund ihrer Beeintrachtigung (z.B. fehlende Impulskontrolle)
schwerer, Grenzen anderer zu erkennen. Manchmal fehlt das Gespur dafir. Zuséatzliche
pad. Mitarbeitende arbeiten entsprechende Forderplane fiur die betroffenen Kinder aus und

ermoglichen so eine Teilhabe und Akzeptanz in der Gemeinschatt.

VI. Interventionen

Intervention — Handlungs- und Verfahrensanweisung

Ein wichtiger Baustein des Schutzkonzeptes ist die Intervention. Intervention heil3t zielge-
richtet einzugreifen, wenn eine Situation vorliegt, die den Schutz der anvertrauten Mad-
chen und Jungen erfordert. Dazu gehort, konkrete Gefahrdungen bzw. Risiken fachlich
einzuschatzen und entsprechende (Schutz-)MalRnahmen einzuleiten, wie auch mit fal-

schen Vermutungen qualifiziert umgehen zu kénnen.

Verantwortlich fur die Intervention ist der/die Einrichtungsleitung. Die Einrichtungsleitung
ist Vorbild fur einen wertschétzenden und Grenzen achtenden Umgang mit Kindern, Eltern

und Kolleg*innen.

Das Handeln bei einem Verdacht von sexueller Gewalt in der Kindertageseinrichtung stellt
immer eine Herausforderung dar. Situationen, die nicht immer eindeutig sind und da sich
der Verdacht auf eine Kollegin oder einen Kollegen richten kann, erschwert dies oft das
Handeln. Wichtig ist es deshalb, Ruhe zu bewahren, Fakten zu sammeln und besonnen

Zu reagieren.
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Werden sexuelle Ubergriffe direkt beobachtet, sind diese sofort zu unterbinden. Werden
sexuelle Ubergriffe im Nachgang durch spontane AuRerungen des Kindes oder durch Er-
zahlung der Eltern bekannt, ist dafiir Sorge zu tragen, dass keine weiteren Ubergriffe ge-

schehen.

Grundsatzlich ist jede/r Mitarbeiter*in dafur verantwortlich einer unangemessenen Situa-
tion oder Verhalten entgegenzuwirken und es zu melden. Sowie mdgliche Gefahrdungssi-
tuationen wahrzunehmen, aufzugreifen und Auffalligkeiten zu dokumentieren. Alle Mitar-
beitenden sind verpflichtet sich an die Verhaltens- und Handlungsanweisungen im Schutz-

konzept zu halten und das Schutzkonzept aktiv umzusetzen.

Wir unterscheiden 3 Arten moglicher Gefdhrdungen von Kindern:

e Gefahrdung auRRerhalb der Einrichtung

Wir sehen es als unsere Aufgabe an, die Kinder auf inre Rechte aufmerksam zu machen,
sie in ihrem Selbstbewusstsein zu starken und zu ermutigen, sich abzugrenzen, wenn sie

von grenzverletzenden Situationen erzéhlen.

e Gefahrdung innerhalb der Einrichtung

Innerhalb der Einrichtung kdénnen Kinder ebenso geféahrdet werden. Wir entwickeln des-
halb verbindliche Regeln und setzen Grenzen fir sensible Situationen im Umgang mit Kin-
dern. Diese Regeln gelten auch fur Ehrenamtliche, Sprachfachkréfte, pAdagogische Hilfs-

krafte oder Honorarkréfte, die mit einzelnen Angeboten unsere Einrichtung unterstitzen.

o Gefahrdung der Kinder untereinander

Kinder gefahrden sich auch untereinander. Das erfordert geschulte und aufmerksame Be-

obachtungen der padagogischen Mitarbeiter*innen.

Eine grol3e Rolle spielen hierbei die Eltern, denen die Kinder sich anvertrauen. Fir unsere
Kindertageseinrichtungen ist eine gute, vertrauensvolle, partnerschaftliche Zusammenar-

beit mit den Eltern auf3erst wichtig.
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Welche InterventionsmalRnahmen gibt es innerhalb unseres Schutzauftrages zu be-

achten?

Uns ist bewusst, dass sich ein Verdacht auf sexualisierte Gewalt oder Grenzverletzung
haufig nicht eindeutig und sofort klaren lasst. Daher gehen wir wie folgt vor:

Wenn ein/e Mitarbeiter*in eine Situation beobachtet, die ,komisch“ erscheint und er/ sie
den Vorfall nicht mit dem/ der Kollegen/ Kollegin besprechen kann oder méchte oder sich
die Situation durch ein Gesprach nicht klart, informiert er/ sie die Leitung Uber seine/ ihre
Beobachtung.

Bei Spontanerzahlungen durch das Kind steht im Mittelpunkt, dass sich das Kind ernst
genommen fuhlt und ihm/ihr vermittelt wird, dass ihm/ihr geglaubt wird. Wenn Kinder sich
uns anvertrauen, horen wir zu und zeigen Verstandnis. Das Kind darf nicht ,ausgefragt®
werden. Wir stellen keine Suggestionsfragen, um zu verhindern, dass die Erinnerung der
Kinder Uberlagert wird.

Wenn es zu einem Gesprach mit dem Kind kommt, sind ausschlief3lich offene Fragen zu
verwenden, z.B. Wer? Wo? Was? Wann? Wie?

Samtliche Informationen aus solchen Gesprachen sind sofort, wenn mdglich wértlich, zu
dokumentieren.

Erst nach der sorgfaltigen Dokumentation werden die Informationen umgehend an die Ein-
richtungsleitung und dem/der Fachreferent*in weitergegeben. Diese/r schaltet die Refe-
ratsleitung ein. Hier wird das weitere Vorgehen besprochen und entschieden, ob eine Mel-

dung gemaf 8§ 47 SGBIII an die Fachaufsicht erfolgen muss.

Wenn Eltern oder Kolleg*innen einen Verdacht aul3ern, ist es ebenfalls wichtig, diesen
ernst zu nehmen und den Eindruck zu vermitteln, dass ihnen geglaubt wird. Samtliche
Informationen aus solchen Gesprachen sind sofort, wenn mdaglich woértlich, zu dokumen-
tieren.

Erst nach der Dokumentation werden auch hier die Informationen umgehend an die Ein-
richtungsleitung und dem/der Fachreferent*in weitergegeben. Diese schaltet die Referats-
leitung ein. Hier wird das weitere Vorgehen besprochen und entschieden, ob eine Meldung

gemal 8§ 47 SGBIII an die Fachaufsicht erfolgen muss.
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Bei einem Verdacht auf Kindeswohlgefdhrdung qilt der interne Ablaufplan geméan
dem AWO-Qualitatsstandard:

Dokumentation

Besprechung im Team und Information an die Leitung
Abschétzung des Gefahrdungsrisikos

Beratung mit der AWO-Qualitatsberatung und der Fachreferent*in
Gesprache mit den Betroffenen

Gesprache mit Personensorgeberechtigten / Mitarbeiter*innen

S A A

Hinzuziehen der Insofern erfahrenen Fachkraft (IseF), um ein Gefahrdungsrisiko

differenziert einzuschatzen.

Um eine Gefahrdung abzuwenden, bieten wir bei Bedarf Unterstiitzung in Form von Ge-

sprachen, das Hinzuziehen von Fachdiensten oder Hinweisen an Beratungsstellen.
Werden Hilfsangebote seitens der Personensorgeberechtigten nicht angenommen, sind
wir per Gesetz verpflichtet, entsprechende Informationen an das zustandige Jugendamt

weiter zu leiten.

Welche tragerinternen Vorgange gibt es bei einem bestatigten Verdacht?

Bei Verdacht auf sexuelle Gewalt wird umgehend die Einrichtungsleitung bzw. bei Abwe-
senheit der/die Fachreferent*in informiert. Diese/r schaltet die Referatsleitung ein. Hier
wird das weitere Vorgehen besprochen und entschieden, ob eine Meldung gemal3 8§ 47
SGBIIl an die Fachaufsicht erfolgen muss. Des Weiteren entscheidet die Referatsleitung
gemeinsam mit der Personalabteilung, ob und wie eine Freistellung des / der Mitarbeiten-
den erfolgt und inwiefern die Strafverfolgungsbehdrden eingeschaltet werden. Die Infor-
mation von Eltern, Mitarbeitenden und Nachbareinrichtungen erfolgt nur nach Ruckspra-
che mit der Referatsleitung. Hilfreich ist hier der Handlungsplan der Landeshauptstadt

Miinchen im ,Handbuch zum Umgang mit sexueller Gewalt fiir Kindertagesstétten“.
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Welche InterventionsmalRhahmen qgibt es innerhalb unseres Schutzauftrages zu be-

achten?

Das Handeln unseres Schutzauftrages in der Kita stellt immer eine Herausforderung dar.
Die Situationen sind nicht immer eindeutig und erschwert oft zu handeln, da sich der Ver-
dacht auf eine Kollegin oder einen Kollegen auch richten kénnte. Wichtig ist es deshalb,
Ruhe zu bewahren, Fakten zu sammeln und besonnen zu reagieren. Werden Missbrauch,
Gewalt oder sexuelle Ubergriffe direkt beobachtet, sind diese sofort zu unterbinden und
die Leitung in Kenntnis zu setzen. Werden z.B. sexuelle Ubergriffe im Nachgang durch
spontane AuRerungen des Kindes oder durch Erzahlungen der Eltern bekannt ist daftr
Sorge zu tragen, dass keine weiteren Ubergriffe geschehen. Bei Spontanerzahlungen des
Kindes, ist es wichtig das Sie sich ernst genommen fuhlt. Wenn es zu einem Gesprach mit
dem Kind kommt, sind ausschlief3lich offene Fragen zu verwenden, z.B. Wer? Wo? Was?
Wann? Wie? Das Kind darf nicht ,ausgefragt” werden, suggestive Fragen sind unbedingt
zu vermeiden. Samtliche Informationen aus solchen Gesprachen sind sofort, wenn mag-
lich wortlich, zu dokumentieren. Die Einrichtungsleitung nimmt umgehend Kontakt mit der
Fachreferentin auf.

Was wird von uns gefordert, um die InterventionsmalRnahmen bewusst umzusetzen

und im Team transparent zu halten?

Bei Verdacht auf Ubergriffen wird umgehend die Einrichtungsleitung bzw. bei Abwesenheit
deren Vertretung informiert. Diese schaltet beratend die zustandige Fachreferentin und die
AWO Qualitatsberatung ein. Hier wird das weitere Vorgehen besprochen und entschieden,

ob eine Meldung gemal § 47 SGBIII an die Fachaufsicht erfolgen muss.

Rehabilitation bei unbestatigtem Verdacht:

Die Durchfihrung der Rehabilitation von Mitarbeiter/-innen bei einem nicht bestatigten
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Verdacht ist explizite und alleinige Aufgabe der zustandigen Leitung. Grundséatze zur Re-

habilitation von Mitarbeitenden:

e Die zustandige Leitung muss umfassend und ausfuhrlich Gber das (Rehabilitations-
) Verfahren informieren. Der Schwerpunkt muss dabei auf der eindeutigen Ausrau-
mung / Beseitigung des Verdachts liegen.

e Die Rehabilitation muss mit der gleichen Intensitat und Korrektheit durchgefihrt
werden, wie die Verfolgung des Verdachts.

e Im Rahmen der Aufklarung eines Verdachts muss eine Dokumentation Uber die
informierten Personen und Dienststellen erfolgen. Im Rahmen
einer anschlielBenden Rehabilitation bei einem nicht bestéatigten oder ausgeraum-
ten Verdacht missen die gleichen Personen und Dienststellen informiert werden.
Informationen an einen dariberhinausgehenden Personenkreis werden mit der/m
betroffenen Mitarbeiter/-in abgestimmt.

e Nachsorge betroffener Mitarbeitenden bei ausgeraumtem Verdacht.

e Ziel der Nachsorge ist — als ein zentraler Schwerpunkt der Rehabilitation — die volle
Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit der beteiligten Mitarbeiter/-innen.

e Der Nachsorge betroffener Mitarbeiter/-innen bei einem ausgerdumten Verdacht ist
ein hoher Stellenwert einzuraumen. Dies bedarf in der Regel einer qualifizierten
externen Begleitung.

e Im Falle eines ausgeraumten Verdachts mussen die betreffenden Mitarbeiter/-in-
nen (Beschuldiger/Beschuldigende, Verdachtigte/-r, gegebenenfalls Team) zu ei-
nem gemeinsamen Gesprach (gegebenenfalls Supervision) zusammenkommen.
Die Definition des Kreises der betreffenden Mitarbeiter/-innen muss im Einzelfall
geklart werden. Aufgabe und Inhalt dieses Gespréachs ist die unmissverstandliche
Wiederherstellung der Vertrauensbasis und der Arbeitsfahigkeit unter den betroffe-
nen und beteiligten Mitarbeiter/-innen.

e Sollten dem/der betroffenen Mitarbeiter/-in durch das Verfahren unzumutbare Kos-
ten entstanden sein, so prift die Leitung auf Antrag, ob eine teilweise oder ganzli-
che Kostenubernahme durch die AWO Miinchen Stadt erfolgen kann. Hieraus ent-

steht allerdings kein grundsatzlicher Anspruch auf Entschadigungsleistungen.
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e Die Mitarbeiter/-innen mussen begleitet werden, bis das Thema ganzlich abge-
schlossen ist. Es sollte am Ende eine symbolische oder rituelle Handlung erfolgen,
damit ein Schlusspunkt gesetzt werden kann. Die Form erfolgt in unterschiedlicher
Weise, z. B. als Abschlussgesprach, Ansprache, Meditation oder Andacht.

Dokumentation

Die einzelnen Schritte dieses Verfahrens werden formlos dokumentiert. Nach Abschluss
wird nach Absprache und im Einvernehmen mit dem/r betroffenen Mitarbeiter/-in geklart,

ob die Dokumente vernichtet oder aufbewahrt werden

Literatur
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Da sich das Haus derzeit in der Wiedererdffnung einzelner Gruppen nach dem Umbau
befindet und eine neue Hortgruppe entsteht, wird das Schutzkonzept bis Sommer 2024

angepasst und weiterbearbeitet.

45



Impressum

AWO Haus fur Kinder KiTZ Gubestral3e
Gubestral3e 3

80992 Minchen

Tel.: 089/ 141 50 68

Fax: 089 /14 30 44 64

E-Mail: kitz.moosach@awo-muenchen.de

Wwww.awo-muenchen.de

Einrichtungsleitung: Bernhard Paquet

Fachreferent*in: Katharina Lopau

Stand der Konzeption: November 2023

46


mailto:kitz.moosach@awo-muenchen.de
http://www.awo-muenchen.de/

